Consapevolezza e valore
sociale per uno sviluppo
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::1 Una ricerca «innovativa»
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Web crawling, web scraping e text mining

* Il text mining (Intelligent Text Analysis, Text Data Mining o
Knowledge-Discovery in Text - KDT) viene definito come la

, effettuata grazie al computer, di informazioni

precedentemente sconosciute che vengono automaticamente

estratte da diverse risorse scritte.

* E un campo di ricerca interdisciplinare che mescola
competenze legate al , al
, alla e alla
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Web crawling, web scraping e text mining

* Oggi il web si aggiunge come fonte di contenuto
testuale mettendo a disposizione volumi sempre piu
importanti di informazioni che sono ormai diventate
una preziosa fonte per le ricerche.
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Imprese «scandagliate»

Imprese
manifatturiere con
sede in Emilia-
Romagna, Friuli-
Venezia Giulia,
Lombardia, Trentino-
Alto Adige e Veneto
con ricavi > 3 mil. Euro
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Grandi (>50mil)

Medie (10-50 mil)

Piccole (3-10 mil)

Regione Piccole | Medie | Grandi | Totale

Emilia-Romagna 2.721 | 1.322 429 4.472
Friuli-Venezia Giulia 546 283 92 921
Lombardia 6.140 | 3.301 | 1.073 10.514
Trentino-Alto Adige 347 200 67 614
Veneto 3.467 1.792 476 5.735
Totale 13.221 | 6.898 | 2.137 22.256
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Imprese «scandagliate» - settore

25 Prodotti in metallo (esclusi macchinari e attrezzature) 20,3

28 Macchinari ed apparecchiature n.c.a. 18,1

10 Industrie alimentari 8,4

22 Articoli in gomma e materie plastiche 7,3 o
20 Prodotti chimici 4,7 70,1%
27 Apparecchiature elettriche 4,6

23 Altri prodotti della lavorazione di minerali non metalliferi 3,4

13 Industrie tessili 3,3
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Che informazioni si ottengono?

* Chi parla di sostenibilita? (quante aziende, di che tipo...)
* Quanto ne parla? (con che intensita)

 Come ne parla? (che parole usa?)

* Greenwashing?
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::2 I risultati dell’indagine
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Diffusione

Con riferimento a quanto dichiarano le imprese in tema di pratiche di sostenibilita, si stima che il 59,5% delle
imprese manifatturiere, nel corso del 2022, abbia intrapreso azioni di sostenibilita. Tra queste, il 50,3% segue
ratiche i tutela ambientale, il 44,6% iniziative di sostenibilita sociale e il 38,6% ha svolto azioni di sostenibilita
economica.

@ La maggior parte delle imprese manifatturiere orientate alla sostenibilita

Sotto il profilo dimensionale, le grandi imprese sono quelle che intraprendono maggiormente azioni di sostenibilita

(81,5%), tale quota scende al 36, 1% per le imprese di minori dimensioni.

Da un punto di vista geografico sono le imprese manifatturiere del Nord-est e del Nord-ovest che svolgono pii

iniziative di sostenibili, rispettivamente il 61,8% e il 60,2%, al Centro sono il 58,9%, mentre al sud la percentua

U contenuta, solo il 48,5% delle imprese.

Tra i settori economici, la pil alta quota di imprese che intraprendono azioni di sostenibilita si rileva nella

. ] eye . Fabbricazione di prodotti farmaceutici (81,5% delle imprese), seguono la Fabbricazione di coke e prodotti petrolifer
PI‘athhe SOStel’llblh delle imprese raffinati (75, “delle vmpress]elndusme alimentari, trevandeelaha o(rnn vl 69,25 delle
p meno virtuoso il s dell'Industria del legno, carta e stampa con il 48,5% delle i a
componenti della estontlt, ne setore dets Fakbricusons df coke, @ prudom petralfert i sono pil imprese

3 it lle prati di tutela ambientale il 73% de res che la sostenibilita sociale (66,7%
+nel 2022¢le prospettive 2023-2025 el mpresey & o el cconomic Con 1 4.5 delle mpreay e et seenb socile

Nel manifatturiero pratiche sostenibili Piu diffuso il miglioramento di efficienza

URA 1. PRATICHE SOSTENIB! LE IMPR FATTURIERE PER DIMENSIONE, RIPARTIZION

n sei imprese su dieci nel 2022 energetica e 'utilizzo da fonti rinnovabili GEOGRAFICA E SETTORE ECONOMK 22 Nuameto  azion neprese - valo parcert
nel 2022 tra le imprese manifatturiere
Si stima che il 59,5% delle lmprexe mamh((u i " P o wAToRre = Socise

Tra le pratiche di sostenibilita il 22,3 delle imprese

2022, abbia intrapreso 2 manifatturiere adotta sempre pid Uutilizzo di energia
ca.

Queste, 130,35 st montdf ttets ambtentie, 1 manifatturiere adotta sempre pil Lutllizzo di
44,6% di sostenibilita sociale e il 36,85% di sostenibilita e B
e e o e o I termin o cirolrt del procesi produtt, oltre il
attive in tutte le pratiche di sostenibilit: oltre i fciclo dellacqua (14.9%), o 112% Jelle imprese s
delle grandi imprese (81,5%) ¢ soltanto 1 36,1% delle a1l simbiosi industriale, i 5,2% riusa | rifiu resdu di
piccole imprese fanno az! produzione e il 4,7% delle imprese ricicla | materiali

riprogettando i processi produttivi.

[ ] [ ] |
In crescita 'impegno del settore Pratiche sostenibili in circa la meta
manifatturiero per la tutela ambientale delle imprese dei servizi di mercato sz
nel 2023-2025
i ut

ol bse et dchrto da tute e imprese 5578 G 1 5045 dal pree g servit oo
mam!almnere mlems!ale si stima un aumento / <
delle Ite :

W di tutela ambientala. nel t 4 svolto iniziative di tutel
e e avita di, lutela amber mprese  ambiental, i 40,35 pratiche d sosteniil e
® manifatturiere saranno. attive nells azioni di il 35,2% delle imprese ha svolto azioni di sostenibilita
sostenibilita esaminate. economica. Le pids attive sono le grandi imprese.
Anche nei_ servizi piu_diffusi efficienza Aumenta I'impegno per I'ambiente
energetica e fonti rinnovabili nel 2022 delle imprese dei servizi nel 2023-2025

Le azioni pit intraprese dalle imprese dei servizi son 1L 52,5% delle imprese dei servizi ha dichiarato di
Laumento di efficienza energetica (23,1%) e Uuso di  prevedere per il futuro iniziative di tutela ambientale

energia da fonti rinnovabili (22,2%), segue il risparmio e che U'impegno sara maggiore in ogni azione indagata. &
nel trasporto dei prodotti (19,4). Per la circolarita,  Oltre a un impegno crescente per Uenergia, si segnala &e‘"

il 16,7% delle imprese utilizza materie prime seconde, _ Uaumento delle azioni _collegate _all’economia

h a n n O d ECiSO d i pa rI a re’ Istat, Pratiche sostenibili nelle imprese (203

nel proprio sito web, di Nel manifatturiero pratiche
sostenibilita sostenibili _in _sei imprese su

ieci ) nel 2022
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Sostenibilita ambientale vs. sociale

Ambientale Sociale
Grandi 57,6 Cm——) 49,0
Medie 54,5 31,8
Piccole 44,0 16,6
Tutte 48,7 24,8
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Coke e raffinazione del petrolio

Prodotti farmaceutici

Carta e prodotti in carta

Prodotti chimici

Stampa e riproduzione di supporti
registrati

Industria del tabacco

Industria delle bevande

Industrie tessili

Metallurgia

Industrie alimentari

Altre industrie manifatturiere

Articoli in gomma e materie plastiche
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Siti in cui si parla di sostenibilita sociale
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Mobili

Computer e prodotti di elettronica e
ottica

Industria del legno

Abbigliamento

Articoli in pelle e simili

Apparecchiature elettriche

Autoveicoli, rimorchi e semirimorchi

Altri prodotti della lavorazione di
minerali non metalliferi

Macchinari ed apparecchiature n.c.a.

Riparazione, di macchine ed
apparecchiature

rodotti in metallo (esclusi macchinari
e attrezzature)

Altri mezzi di trasporto
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Chi parla di sostenibilita sociale?
Territori

Imprese che parlano di sostenibilita (%)
[ J162-20

[J20-25

B 25 -30

Il 30-333
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Quanto ne parla? Territori

Imprese che parlano di sostenibilita (%)
L J11-13
C13-18
Bl 1326
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Quanto se ne parla? Settori

3,5 o o e o
| settori In cul Si
= y = 0,032x + 0,575 0 ex e
s R - 0,4589 parla piu di
5 sostenibilita sono
£ s quelli con i siti in cui
1 si parla con maggior
0,5 di
0 sostenibilita
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
Diffusione
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In che modo ne parla?

rispetto della salute e della sicurezza
impresa socliale

inmovarione sociale

flessibilita oraria

eticil

human rights csr g
= salute dei lavoratori g
par1F§ q; genere no-profit 5

- @tlca

sviluppo economico e sociale

sicurezza e salute dei lavoratori

standard etici vore sgileS1CUr€ZZa e Salute sul lavoro

sviluppo e coesione

tutela dElla Salute e Slcurezza N salute del lavoratore

------------------

responsabilita soc1ale

rientamento sessuale
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pari opportunita
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Smart worki
f® -

\ \,_‘
Benessere delle persone .

Etico
responsabilita sociale
-codice etico .

..

2

Anticorruzione

Whistle.b.lowing

T e St
Benessere delle
"+ s persone

.. s e 7\ ..~
'’ . . .

Diritti umani Salute def lavoratori

rezza e salute di lavoratori
Benessere dei lavoratori
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Greenwashing?

, , No! Alllaumentare

0| dell’intensita con cui si
R .. ) parla di sostenibilita
omeke?  sociale aumenta
- ' ' I'intensita di

. «certificazione»

TF-IDF Sostenibilita sociale
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Conclusioni
°La resionsabilité sociale e iniziata a entrare in modo piu

nel modo in cui le imprese _ se stesse

* La comunicazione che riguarda la sostenibilita
ambientale risulta maggiormente diffusa

+ £ probabile che ci sia uno SCAFtO tra il direeilfare,

questa volta a favore di quest’ultimo.
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Conclusioni

ele imirese italiane non sono molto abituate a

* La sostenibilita sociale non e percepita come _

* Mancanza di _ sulle azioni che sono

sostenibilita ambienta?

* Eppure.... Employer branding
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