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…tramite la compilazione del 
Questionario ESG di Intesa Sanpaolo e 

la ricezione di una reportistica ESG 

dedicata che misura il tuo 
posizionamento ESG

…partecipando ad eventi e webinar 
dedicati per approfondire le principali 

tematiche in ambito ESG

…in iniziative sostenibili atte a 
migliorare il tuo profilo ESG facendo 

affidamento su un’offerta Banca 
dedicata a supportare il tuo percorso 

di transizione sostenibile

A u m e n t a  l a  t u a  

c o n s a p e v o l e z z a …

P r o m u o v i  l a  t u a  

s e n s i b i l i z z a z i o n e …

I n v e s t i …

La transizione sostenibile richiede di intraprendere un percorso graduale
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Questo percorso è

costituito da diverse 

fasi, in ognuna della 

quale Intesa Sanpaolo 

può offrire il suo 

supporto..

P r o g e t t i  d i  s e n s i b i l i z z a z i o n e

Laboratori ESG

…per sensibilizzare le 

imprese in ambito ESG ed 

accompagnarle in un 

percorso di transizione 

sostenibile

Offerta piantumazione 
Italia

…per permettere alle 

imprese di accedere a 

servizi di piantumazione di 
qualità, a condizioni 

agevolate

Programma Sviluppo Filiere -
Filiere Sostenibili
…per sensibilizzare gli 

attori della filiera in ambito 

ESG e supportarne gli 

investimenti sostenibili

Offerta Transizione 
Energetica e CER

…per accompagnare le 

imprese nella transizione 

energetica, anche 

attraverso le soluzioni di 

noleggio

Welfare Hub

…per la gestione 

dei piani di welfare 

dei dipendenti

Plafond Circular 
Economy

…per supportare i

progetti di 

innovazione e 

economia circolare

S-Loan, S-Loan Progetti 
Green e SACE Green

…per supportare gli 

investimenti volti a 

migliorare il profilo ESG e la 

sostenibilità ambientale

Formazione ESG con 
Digit’Ed
…per promuovere la 

formazione sulle principali 

tematiche ESG

S e r v i z i  p e r  a u m e n t a r e  l a  c o n s a p e v o l e z z a

S u p p o r t o  a g l i  i n v e s t i m e n t i  s o s t e n i b i l i

Questionario e Report 
di posizionamento ESG 

…per comprendere il proprio 

profilo sostenibile rispetto alle 

altre imprese

Partner qualificati

…per accedere ad un 

supporto specifico e a 

condizioni vantaggiose, anche 

attraverso i Laboratori ESG

Piattaforma ESG

Offerta Transizione 5.0

…per avviare un percorso 

di innovazione tecnologica 

ed efficienza energetica

…per accedere ad un unico 

strumento, modulare e multi 

utente, in cui aggiornare il 

questionario e consultare il 

report di posizionamento ESG

Iniziative di devoluzione ESG 
su For Funding
…per partecipare in prima 

persona ai progetti 

disponibili su For Funding, 

coinvolgendo imprese e 

privati
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Data l’attenzione verso tematiche ESG da parte delle 

Autorità bancarie e dei diversi stakeholders del settore 

bancario….

…è sempre più rilevante raccogliere informazioni 

puntuali sulle performance ESG delle Imprese…

…per 
comprendere i 

tuoi bisogni ESG e 
supportarti lungo il 

percorso di 

transizione 
sostenibile

…per rispondere
alle tue esigenze

ESG tramite

proposizioni 
commerciali 

dedicate

La crescente attenzione verso le tematiche di sostenibilità alimenta sempre di più la 

necessità di misurare le performance ESG delle Imprese

Richieste di maggior trasparenza 

delle p e r f o r m a n c e  E S G  delle 

Imprese da parte della BCE

Inclusione delle p e r f o r m a n c e  

s o s t e n i b i l i  nei modelli di rating di 

mercato

Partnership di settore per promuovere 

r i d u z i o n e  d e l l e  e m i s s i o n i

(es. Net-Zero Banking Alliance)

Normative centrali per standardizzare i 

criteri di v a l u t a z i o n e  s o s t e n i b i l e

(es. Tassonomia Europea)

Il Gruppo Intesa Sanpaolo ha sviluppato un Questionario ESG finalizzato a 

comprendere il posizionamento ESG della tua Impresa
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Intesa Sanpaolo ha sviluppato un Questionario ESG, disponibile su Piattaforma dedicata,  

per la raccolta delle informazioni  relative alla sostenibilità delle Imprese

Environment
(#  11domande)

Carbon Footprint

Waste & Pollution

…

Social
(# 11 domande) Labour Management & Standards

….

Governance
(# 9 domande)

Business Relationships

Ownership & Control

Customer Relations and Consumer 

Protection

Commercial positioning
(# 3 domande)

…

Ambiti di domande Il questionario ESG è un’opportunità per l’Impresa per…

…intervenire per migliorare il proprio 
profilo ESG, grazie alla consapevolezza 

acquisita

…comprendere il proprio posizionamento 
ESG e incrementare la consapevolezza 
del proprio impatto ambientale, sociale e 
dei propri presidi di governance

…valorizzare i propri impegni in materia di 
sostenibilità comunicando i risultati 
raggiunti agli stakeholder di mercato

Compilando il Questionario ESG sarà disponibile un report dedicato con indicazione del posizionamento 

ESG dell’Impresa rispetto ai clienti della Banca, sia a livello di settore che a livello complessivo 
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Piattaforma ESG di Intesa 

Sanpaolo, potrai:

…osservare il tuo posizionamento complessivo sui 

diversi assi ESG, comparandoti con benchmark1 di 
settore e a livello nazionale dei clienti di Intesa 

Sanpaolo

…identificare le tue aree di forza e quelle di 

miglioramento in ambito ESG per costruire un 

percorso di transizione sostenibile allineato al tuo 

profilo

…compilare il Questionario ESG in maniera 

semplice e intuitiva

(1) Il posizionamento è dato dal confronto rispetto a due benchmark di riferimento: 
- media dei clienti di Intesa Sanpaolo
- media dei clienti di Intesa Sanpaolo dello stesso settore di appartenenza del cliente
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Sezione iniziale di Executive 
Summary in cui vengono 

evidenziati i punti di forza e le 
aree di miglioramento del 

cliente, oltre alle linee guida di 
lettura del report

Executive Summary e 
Linee Guida

Indicatore di posizionamento per ogni elemento di analisi su ciascun asse ESG 

Indicazione del posizionamento dell’azienda con indicazione del benchmark rispetto
a:
1) Media delle imprese clienti Intesa Sanpaolo (*), su un perimetro di riferimento fino a 200k aziende, escluse ditte
individuali;
2) Media delle imprese clienti Intesa Sanpaolo (*) appartenenti allo stesso settore

Nota (1) imprese clienti Intesa Sanpaolo delle Divisioni Banca dei Territori e IMI-Corporate & Investment Banking

(*) Imprese clienti Intesa Sanpaolo delle Divisioni Banca dei Territori e IMI Corporate & Investment Banking

Report di posizionamento ESG: un documento a supporto delle imprese per una maggior 
consapevolezza del proprio posizionamento ESG
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Environment 1. Indicare la suddivisione delle emissioni di gas a effetto serra relative all'azienda. Ciò dovrebbe comprendere, se  possibile:

– Scope 1: emissioni dirette derivanti da fonti di proprietà o controllate dall'azienda

– Scope 2: emissioni indirette derivanti dal consumo o acquisto di elettricità, calore o vapore che si verificano presso 

l'impianto in cui vengono  generati

– Scope 3: tutte le altre emissioni indirette connesse all’attività che non rientrano nello Scope 1 e nello Scope 2 (es. le 

emissioni relative alla mobilità dei dipendenti, alla catena di fornitura, all’utilizzo dei beni prodotti, ecc.)

2. L'Azienda ha attivato o ha in programma di attivare sistemi di gestione e monitoraggio del suo impatto ambientale 

(emissioni di gas serra, emissioni di CO2 Carbon Footprint)?

3. L’azienda ha adottato iniziative in ambito di “Circular Economy” (es. produzione di energia rinnovabile per 

autoconsumo, riutilizzoacqua di scarto, piani di recupero/ scambio contenitori con clienti, utilizzo materiale riciclato nei 

processi di produzione, selezione fornitori con criteri di economia circolare) e rende pubblici i dati in merito agli impatti 

conseguiti?

4. Quanta acqua utilizza l'azienda nei suoi processi produttivi?

5. Qual è la percentuale di acqua riciclata all'interno dei processi produttivi?

6. L'azienda ha una policy per ridurre l'uso delle risorse naturali o per ridurre l'impatto ambientale della sua supply chain?

7. Di quante certificazioni relative all'impatto ambientale (es. EMAS, ISO)dispone l'azienda?

8. Qual è la percentuale di rifiuti riciclati / riutilizzati?

9. Qual è la percentuale di prodotti o servizi progettati per avere effetti positivi sull'ambiente o etichettati e commercializzati in

modo sostenibile (es. biologico, commercio equo e solidale, prodotti eco-sostenibili,bike-sharing, ...)?

Per il calcolo delle emissioni di gas a effetto 
serra è possibile utilizzare: GHG Protocol o
SME Climate HUB

Questionario ESG - lista di domande 1/3



10

Social 1. Quale è la quota (%)di presenza femminile all'interno dell'organizzazione aziendale? –Dipendenti

2. Qual è la percentuale di donne in posizioni manageriali rispetto al numero totale di manager?

3. Qual è il numero medio di ore di formazione che ciascun dipendente ha ricevuto durante l'ultimo esercizio

finanziario?

4. Qual è il numero di dipendenti che hanno lasciato l'azienda durante lo scorso esercizio finanziario rispetto al

numero totale di dipendenti?

5. Indicare la percentuale di dipendenti con contratti a tempo determinato

6. Quanti infortuni hanno causato ai dipendenti la perdita di almeno un giorno di lavoro?

7. Se applicabile, qual è il punteggio di soddisfazione dei clienti riscontrato nelle indagini svolte sui consumatori

nell'ultimo esercizio finanziario? (risultati da esprimere in una scala da 0 a 10)

8. Ci sono stati reclami o lamentele relativi alla sicurezza dei prodotti da parte di associazioni di consumatori (es.

reclami di associazioni di consumatori o altri gruppi, cause legali pendenti, ecc.) nell'ultimo esercizio finanziario?

9. L’azienda è una Società Benefit o una B Corp certificata?

10.Quali dei seguenti fattori sono considerati dall'impresa all'interno dei rapporti di filiera con i propri fornitori? 

(prossimità, possesso certificazioni riferite a diritti umani es. human rights certificate, Rating sostenibilità)

11. Offre prodotti o servizi che generano valore per le comunità locali?

Questionario ESG - lista di domande 2/3
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1. L’azienda predispone Bilancio di Sostenibilità o analoga documentazione istituzionale disponibile

pubblicamente con obiettivi e progressi sui target aziendali in ambito di sostenibilità?

2. L'azienda dispone di un comitato o di un gruppo CSR (es. Comitato di gestione senior

responsabile del processo decisionale sulla strategia CSR)?

3. La remunerazione del management è legata a obiettivi ESG?

4. Qual è la percentuale di componenti donne sul totale dei membri del CDA?

5. L'amministratore delegato presiede contemporaneamente il consiglio di amministrazione?

6. La direzione dell'impresaè affidata a manager non legati alla proprietà?

7. L'azienda ha ritardi nei pagamenti ai fornitori nell'ultimo esercizio?

8. Qual è il giudizio rilasciato dai revisori e / o sindaci sullaqualità delle informazioni di bilancio

dell’azienda?

9. L'impresasiè attivata per ottenere / ha richiesto il Rating di legalità?

Governance

Questionario ESG - lista di domande 3/3
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Messaggio pubblicitario con finalità promozionale

Per le condizioni economiche e contrattuali fare riferimento ai Fogli Informativi disponibili nelle filiali e sul sito internet della Banca.
La concessione del finanziamento è soggetta alla valutazione e all’approvazione della banca.

Per le condizioni economiche e contrattuali del Servizio Welfare Hub contatta una delle Filiali Intesa Sanpaolo.

Intesa Sanpaolo Rent ForYou S.p.A è una società del Gruppo Intesa Sanpaolo. Al fine di escludere i potenziali conflitti d'interessi connessi all'appartenenza della Società e di Intesa 
Sanpaolo S.p.A. al medesimo Gruppo, l'attività della società e quella bancaria sono mantenute distinte mediante l'adozione di specifici presidi volti ad assicurare la separatezza 
fisica, operativa/gestionale ed informatica tra Intesa Sanpaolo Rent ForYou S.p.A e Intesa Sanpaolo S.p.A.

For Funding è la piattaforma di raccolta fondi di Intesa Sanpaolo per sostenere i progetti solidali promossi da selezionate organizzazioni non profit.

La piattaforma Incent Now di Deloitte Consulting S.r.l. S.B. è messa a disposizione dei clienti Intesa Sanpaolo in virtù di un accordo di partnership. La fruizione del servizio a supporto 
della clientela per la consultazione dei bandi prestato dalla società Deloitte Consulting S.r.l. S.B. è facoltativo, non vincolante rispetto all’eventuale concessione del credito ed è 
fornito direttamente dalla società Deloitte Consulting S.r.l. S.B. che è responsabile dei contenuti pubblicati. A tale rapporto, che si perfeziona direttamente tra la menzionata società 
ed il cliente interessato, la Banca è del tutto estranea ed è quindi esclusa ogni sua responsabilità per le attività svolte dalle società del network Deloitte.

Circularity S.r.l. è una società Benefit che opera nel settore dello sviluppo di soluzioni informatiche e consulenziali dirette alla transizione delle aziende verso l’attuazione di modelli di 
business e pratiche improntate alla sostenibilità e ai principi dell’economia circolare, con cui Intesa Sanpaolo ha stipulato un accordo di collaborazione.

Nativa S.r.l. è una società Benefit che offre alle aziende servizi di consulenza volti a costruire, valutare e migliorare il profilo di sostenibilità, con cui Intesa Sanpaolo ha stipulato un 
accordo di collaborazione.

Rete Clima è un Ente tecnico non profit che supporta le Aziende in percorsi ESG – Enviromental Social e Governance.

Enel X Italia S.r.l è una società che offre servizi per la creazione e gestione tecnico/amministrativa delle comunità energetiche rinnovabili, con cui Intesa Sanpaolo ha stipulato un 
accordo di collaborazione.

Regalgrid S.r.l. è una società che  offre servizi per la creazione e gestione tecnico/amministrativa delle comunità energetiche rinnovabili, con cui Intesa Sanpaolo ha stipulato un 
accordo di collaborazione.

Digit’ED è una società specializzata nella formazione e nel digital learning, con cui Intesa Sanpaolo ha stipulato un accordo di collaborazione per la realizzazione di prodotti formativi 
congiunti.

I servizi delle società con cui Intesa Sanpaolo ha stipulato accordi di collaborazione sono forniti direttamente da queste società. Intesa Sanpaolo è estranea e non assume, pertanto, 
alcuna responsabilità rispetto all’attività svolta dalle predette società.

Ulteriori informazioni sull’offerta “Think Forestry – CO2 mitigation solutions” sono illustrate nella “Nota informativa” e nel fac-simile dell’ «Impegno di decarbonizzazione» da richiedere al 
gestore. Carbonsink è una società del gruppo South Pole con oltre 10 anni di esperienza nella consulenza climatica e nello sviluppo di progetti certificati di azione per il clima
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